tap academy prague

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Toto jsou vSeobecné obchodni podminky TAP ACADEMY PRAGUE, z.s. se sidlem
Janovského 979/11, Praha 7, 17000, ICO 04419421, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka 63325 L . (dale jen ,TAP®). TAP
poskytuje predevsSim sluzby vyuky v oblasti uméni a tance a sportu.

1.2 Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi TAP a
ucastniky kurzu, tanecnich lekci a jakychkoli dalSich akci pofadanych TAPem (dale jen
L2uacastnici“ nebo ,ucastnik®).

1.3 Soucasti téchto vSeobecnych obchodnich podminek je i souhlas ucastniki se
zpracovanim jejich osobnich udaju (¢lanek 12).

2. PRIHLASENI DO KURZU A UZAVRENI SMLOUVY

2.1 Objednani ucasti v konkrétnim kurzu se provadi na zakladé pisemné vyplnéné prihlasky,
kterou ucastnik doru¢i TAPu osobné na recepci.

2.2 Nabidka kurzd TAPu uverejnéna na internetovych strankach ¢i v jinych propagacnich
materialech neni zavaznym navrhem na uzavfreni smlouvy; tim je az radné vyplnéna
pfihlaska ucastnika.

2.3 Pfedmétem smluvniho vztahu je zavazek TAPu zajistit poskytnuti sluzeb vyuky tance Ci
jinych sluzeb dle parametrd uvefejnénych v nabidce kurzu na internetovych strankach &i v
jinych propagacénich materialech TAPu a tomu odpovidajici zavazek uc€astnika zaplatit za
poskytnuti téchto sluzeb TAPu sjednanou cenu.

2.4 Podpisem pfihlasky ucastnik stvrzuje, Ze se v plném rozsahu podrobné seznamil s
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami a Ze s nimi bezvyhradné a plné souhlasi. Tyto
v8eobecné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast uzaviené smlouvy o poskytovani
sluzeb

2.5 Podpisem pfihlasky dale ucastnik stvrzuje, Zze se v plném rozsahu podrobné seznamil s

provoznim fadem a bezpecnostnimi predpisy TAPu, a Ze je mu dostateéné znam jeho
zdravotni stav, pficemz tento zdravotni stav mu ani ¢aste¢né nebrani ve vyuZiti sluzeb TAPu.

3. OBECNA PRAVIDLA KONANI KURZU

3.1 Rozsah nabidky kurz(, jednotlivych lekci &i dalSich akci, v€etné jejich ceny, je dan
aktualni nabidkou TAPu platnou v dobé objednani sluzby.

3.2 Terminy a Casy jednotlivych lekci se Fidi rozvrhem vyhlasenym pred zacatkem behu a
poté pribézné aktualizovanym TAPu. U&astnik je povinen tyto aktualni informace prabézné
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sledovat a s pfipadnymi zménami se v€as seznamit.

3.3 Sluzby TAPu spodivaji pfedevsim v poskytovani (a) pololetnich kurzu, (b) lekci ,Open
Class".

4. POLOLETNI A KRATKODOBE KURZY

4.1 TAP rezervuje ucastnikovi u¢ast ve vybraném konkrétnim kurzu po dobu 7 dnt od
potvrzeni prevzeti pfihlasky (formou pisemnych pokynul o kursu a platbé). Neuhradi- i
ucastnik v této dobé cenu kurzu, rezervace ucasti v kurzu jakoz i smlouva o poskytovani
sluzeb mezi TAPem a ucCastnikem automaticky zanikne.

4.2 Doslo-li jiz k zahajeni kurzu, maze TAP do takového kurzu zafadit u¢astnika dle svého
uvazeni a zejmeéna dle kapacity daného kurzu. V takovém pripadé je u€astnik povinen
uhradit pomérnou ¢ast ceny kurzu, odpovidajici po¢tu kalendarnich mésicu, ve kterych se
ugastnik daného kurzu ugastni. Ugastnikovi véak narok na zafazeni do jiz zahajeného kurzu
nevznika automaticky.

4.3 TAP mlze zménit misto konani kurzu, osobu lektora daného kurzu ¢i program kurzu (za
prfedpokladu zachovani alespon zakladnich parametrd kurzu a puvodniho poctu hodin). O
této zméné je povinno ucastnika informovat bez zbyteéného odkladu, a to zaslanim emailové
zpravy C€i jinou vhodnou formou. TAP maze zménit i termin celého kurzu. V pfipadé, ze se
ucastnik nemuze zucastnit kurzu v nahradnim stanoveném terminu, ma narok na vraceni
zaplacené ceny kurzu (Ci ceny jeho nevyCerpané Casti, dojde-li ke zméné az po zahajeni
kurzu).

4.4 V pfipadé onemocnéni €i jiné absence lektora mize TAP nahradit takovéhoto lektora
jinym lektorem se stejnou i obdobnou kvalifikaci. V pfipadé, zZe se pfed zahajenim urcité
lekce kurzu nepodafi zajistit jiného lektora, je mozné danou lekci zrudit a nabidnout
ucastnikim jeji konani v nahradnim terminu. Pfi prvnim nahradnim terminu v ramci jednoho
kurzu nemaji u€astnici, ktefi se nahradniho terminu lekce nemohou zucastnit, pravo na
vraceni pomeérné casti ceny kurzu. Pfi dalSich nahradnich terminech lekci ma ucastnik,
kterému je nabidnuta jiz minimalné druha nahradni lekce, které se nemulze zucastnit, pravo
na vraceni pomérné ¢asti ceny kurzu (tj. ceny dané lekce).

4.5 V pfipadé zameskani lekce ma ucastnik kurzu pravo nahradit az 2 zameskané lekce v
jinych kurzech stejného nebo podobného zaméreni, délky a ceny a za podminky, Ze tento
nahradni kurz nebude kapacitné vytizen. V tomto pfipadé do néj nebude mozné uchazece
zaradit. VSechny nahrady zameskanych lekci musi u€astnik vyCerpat ve stejném obdobi, v
jakém kurz probiha. Po jeho uplynuti u€astnikovi narok na jakékoliv nahrady zanika. V
pripadé dlouhodobé nemoci (5 a vice tydn() na zakladé pisemné zadosti, jejiz pfilohou
bude potvrzeni Iékafe zaslané na adresu TAPu, TAP vrati uCastnikovi pomérnou cast
kurzovného, a to do 30 dnu ode dne doruceni zadosti.
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5. LEKCE ,,OPEN CLASS"

5.1 Ugastnik miize navstévovat jednotlivé lekce ,Open Class* dle svého vybéru po prihlaseni
do programu ,,Open Class*“. Pfihlaseni je mozné ucinit osobné na recepci. Tyto lekce je
mozné zakoupit bud jednotlivé anebo prostfednictvim zvyhodnéné permanentky, vystavené
na konkrétni osobu.

5.2 Permanentka ,Open Class® je vystavena na 10 lekci s platnosti 6 mésicl od data
vystaveni. Permanentka je vystavena na jméno a je nepfenosna. Bez predlozeni
permanentky nebude ucastnik na lekci vpustén. V pfipadé ztraty permanentky bude
ucastnikovi uctovan poplatek ve vysi 50,- K¢, jako naklad na vystaveni duplikatu. Lekce
nevyCerpané béhem platnosti permanentky se neproplaci, ani se nijak nenahrazuji. Ve
vyjimeénych pfipadech (déle trvajici nemoc) vSak mize byt dle uvazeni TAPu ucinéna
vyjimka.

5.3 V pfipadé, Ze se ucastnik nebude moci ucastnit objednaného kurzu ,Open class je
povinen o této skuteCnosti uvédomit TAP alespon 24 hodin pfed konanim daného kurzu. V
pfipadé zameskani lekce ,Open Class® nema ucastnik pravo nahrady zameskanych lekci.

6. UCAST DETIi NA LEKCICH

6.1 Osoby mladsi 18 let se mohou ucastnit kurza &i jednotlivych lekci TAPu pouze s
vyslovnym souhlasem rodi€l nebo zakonného zastupce. Osoby mladsi 10 let se mohou
ucastnit détskych kurzl pouze v doprovodu svych rodic€u, jinych zakonnych zastupcu Ci zletilé
osoby, ktera je se souhlasem zakonného zastupce doprovazi (dale jen ,doprovazejici zletila
osoba“). Kazdé dité musi byt pojisténo pro pfipad urazu pojisténim platnym ode dne zahajeni
pfislusného kurzu, a to po celou dobu ucasti v kurzu.

6.2 RodicCe, jiny zakonny zastupce Ci doprovazejici zletilé osoby odpovidaji za déti (tj.
zejména za jakékoli Skody zpusobené ditétem na zdravi €i majetku tfetich osob, ale také za
pripadna zranéni &i jiné Ujmy zpUsobené ditéti) az do okamziku, kdy dité pfevezme pfi vstupu
do salu lektor daného kurzu, a po ukonceni dané lekce €i u€asti ditéte na lekci ihned po
prevzeti ditéte od lektora tamtéz. RodiCe, jiny zakonny zastupce €i doprovazejici zletilé osoby
jsou povinni vykonavat dohled nad ditétem po celou dobu, kdy se nachazi v prostorach TAPu
pfed zahajenim a po ukonceni dané lekce. Pokud se déti zu€astni lekce bez doprovodu,
nepfebira nad nimi TAP dohled, vyjma doby pobytu ditéte na sale s lektorem béhem lekce.

6.3 Neni-li dité, vzhledem ke svému véku, schopno absolvovat celou lekci bez pferuseni a
musi sal opoustét, pfebira za néj v tuto dobu odpovédnost rodic, jiny zakonny zastupce ¢i
doprovazejici zletila osoba az do okamziku jeho opétovného vstupu do salu, kde lekce
probiha.
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6.4 Rodice i jiny zakonny zastupce souhlasi s pouZzitim a zvefejnénim filmovych a
fotografickych materialt déti vyhotovenych v prabéhu jednotlivych lekci, vystoupeni, tabort a
soutézi, a to pro reportazni, propagacni a jiné ucely souvisejici s innosti Tancirny

6.5. Nahradni lekce v détskych kurzech nejsou mozné. Dlouhodoba absence ditéte se reSi
individualné.

7. POVINNOSTI UCASTNIKA LEKCI

7.1 Ugastnik je povinen se pfi U&asti na kurzu i jednotlivé lekci fidit pokyny TAPu a lektor(i &i
jinych osob poskytujicich sluzby u€astnikiim na strané TAPu. Dale je u€astnik povinen
dodrzovat provozni fad TAPu, ktery je k dispozici v prostorach TAPu.

7.2 Béhem ucasti na kurzech TAPu nesmi ucastnik naruSovat fadny béh kurzu, ¢i obtéZovat
svym chovanim ostatni u€astniky kurzu a je povinen dodrZovat zasady hygieny a slusného
chovani.

7.3 V pfipadé, Ze ucastnik zjisti, Ze jeho zdravotni stav neumoznuje pokracovani v u€asti na
kurzu nebo takovéto pokracovani by mohlo ohrozit jeho zdravotni stav, je povinen toto
okamzité oznamit na recepci TAPu a ihned ukoncit svoji u¢ast v dané lekci.

7.4 Ugastnik je povinen bezpe&né& zamykat $atni skfifiku, do které si odklada své véci a
ktera je urCena k odkladani véci do celkové hodnoty 5000,- K&. TAP neruci za véci odcizené
ze skfinky u€astnika v dusledku nasilného vniknuti do skfifiky a dale za véci odlozené mimo
uzamcenou skfinku.

TAP darazné doporucuje vSem navstévnikim, aby penize ve vétSim objemu, cennosti a véci
vySSi hodnoty s sebou na lekce nepfinaseli. Budou-li do prostor TAPu ucastnikem vneseny
véci o hodnoté presahujici 5000,- K¢, je takovy ucastnik povinen uvédomit o takoveé
skuteCnosti pracovnika TAP a ulozit takové véci na recepci.

7.5 Ugastnik odpovida za kligek od $atni skfifiky, ktery obdrzi pfi pfichodu na kurz v recepci
TAPu. Ugastnik je povinen kliéek opét vratit na recepci pfed opusté&nim prostor. V pfipadé, ze
ucastnik nevrati klicek nejpozdéji do druhého pracovniho dne do recepce TAPu, je povinen
uhradit ¢astku 300,- KC pfedstavujici naklady na zhotoveni duplikatu.

7.6 Ugastnik bere na védomi, Zze akce TAPu mohou byt dokumentovany fotografem &i
kameramanem. Ugastnik dale bere na védomi a souhlasi s tim, Ze fotografie &i videa
zachycuijici u€astniky kurzu ¢&i akci poradanych TAPem mohou byt zvefejnény na
internetovych strankach nebo v jinych propagacnich materialech TAPem. Pofizovani
audiovizualnich zaznamu pribéhu tanecnich kurzt nebo jednotlivych lekci jinou osobou je
mozné pouze se souhlasem lektora.
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8. CENA A PLATEBNi PODMINKY

8.1 Cena kurzUl je dana cenikem TAPem platnym v dobé objednani kurzu, pokud neni
dohodnuta cena odlisna. Konkrétni cena kurzu je vzdy uvedena na platebnim dokladu
kazdého ucCastnika zaslaném nebo osobné pfedaném ucastnikovi.

8.2 Cena kurzl je splatna do 15 dnu od predani prihlasky ucastnika, nebo do zacatku prvni
vyukové lekce podle toho, jaka skute€nost nastane dfive a nebude-li stranami dohodnuto
jinak. To neplati pro lekce ,,Open Class®, jejichz cena je splatna okamzité pfi objednani. V
pfipadé, Zze se uc€astnik bez omluvy podle €l. 5.3 nezucCastni objednané lekce ,Open class®, je
povinen TAPem uhradit plnou cenu zmeskaného kurzu. TAP si vyhrazuje pravo v pfipadé, ze
ucastnik takovouto lekci neuhradi, odepfit u€astnikovi u€ast v jinych lekcich.

8.3 Cena muze byt u€astnikem uhrazena prfevodem na ucet TAPu 273448142/0300 nebo
zaplacena osobné v hotovosti v misté poskytovani kurzu, pokud neni v konkrétnich
pfipadech dohodnuto jinak, a to v terminech, uvedenych v bodé 8.2 nebo pred zahajenim
lekce ,,Open Class®. Neni-li vtomto terminu cena kurzu uhrazena, je TAP opravnén
odmitnout ucastnikovi poskytovani sluzeb a to az do uhrazeni dluzné Castky.

9. ODPOVEDNOST ZA SKODU

9.1 Ugastnik odpovida za $kodu, kterou zptisobi TAPu nebo jakékoli tfeti osobé& v souvislosti
se svou ucasti na kurzu.

9.2 TAP odpovida ucastnikim za Skody na zdravi ¢i majetku, pokud takovéto Skoda byla
zpusobena zastupci TAPu umysiné nebo v dusledku nedbalosti.

9.3 TAP neodpovida za jakékoliv Skody na zdravi €i majetku, které si u€astnik zpasobi
umysiné, z nedbalosti, neopatrnosti, ¢i pfecenénim své fyzické kondice.

9.4 TAP neodpovida za jakékoliv 8kody na zdravi €i majetku, které uc¢astnikovi vzniknou v
dUsledku nedodrzeni postupu i pokynu TAPu &i jeho lektor podle ¢lanku 7.3 vyse.

9.5 TAP neodpovida za Skodu zpusobenou na vécech nebo jejich ztratu, pokud nebyly v
rozporu s ¢lankem 7.4 uloZeny v Satni skfifce, tedy na misté k tomu ur€éeném, anebo, pokud
Slo o véci pfesahujici hodnotu 5000,- KC a nebyly u€astnikem uloZeny na recepci TAPu.
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10. ODSTOUPENI OD SMLOUVY ZE STRANY TAP

10.1 TAP je opravnén okamzité odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb v pfipadé, ze
okolnosti nezavislé na jeho vali mu znemozniuji poskytovani sluzeb v dohodnutém terminu,
popf. ani v nahradnim terminu. V takovém pfipadé ma ucastnik narok na vraceni zaplacené
ceny kurzu, ¢i ceny jeho nevyc€erpané Casti, dojde-li k odstoupeni (tj. zruSeni celého kurzu)
az po zahajeni kurzu. Smluvni strany jsou opravnény se v téchto pfipadech dohodnout na
poskytnuti jiné nahradni sluzby (napf. obdobného kurzu v jiném terminu a v odpovidajicim
rozsahu vyuky).

10.2 TAP je dale opravnén okamzité odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb z divodu
hrubého poruseni povinnosti u€astnika plynoucich z téchto vSeobecnych obchodnich
podminek (zejména obsazenych v ¢lanku 7.2), z provozniho fadu nebo z uzaviené smlouvy
0 poskytovani sluzeb. V takovém pripadé je u€astnik povinen zaplatit TAPu smluvni pokutu
ve vySi ceny nevycCerpané Casti kurzu. Narok na smluvni pokutu dle pfedchozi véty bude
zapocten oproti naroku ucastnika na vraceni ceny nevycerpané casti kurzu. Toto ujednani o
smluvni pokuté& nema vliv na jakykoli narok TAPu na uhradu Skody zpUusobené ucastnikem.

10.3 TAP je opravnén bezodkladné vyloucit z u€asti na lekci takového uc€astnika, ktery
opakované ¢i hrubym zplsobem porusuje své povinnosti plynouci z téchto vSeobecnych
obchodnich podminek (zejména povinnosti obsazené v ¢lanku 7.2), z provozniho fadu nebo
z uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb. V takovém pfipadé je dany ucastnik povinen
neprodlené opustit prostory, ve kterych vyuka probiha.

11. ODSTOUPENI OD SMLOUVY ZE STRANY UCASTNIKA

11.1 Ugastnik ma pravo okamzité odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb v pfipadé
hrubého poruseni povinnosti TAPu plynoucich z téchto vSeobecnych obchodnich podminek
nebo z uzaviené smlouvy o poskytovani sluzeb. V takovém pfipadé ma ucastnik narok na
vraceni zaplacené ceny kurzu €i ceny jeho nevycCerpané Casti, dojde-li k odstoupeni az po
zahajeni kurzu.

11.2 Ugastnik ma dale pravo okamzité odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb ze
zdravotnich duvodud fadné prokazanych dokladem od pfisluSného lékare, které maji
charakter zavazného dlouhodobého (nékolikamési¢niho) onemocnéni nebo vazného urazu.
V takovém pfipadé je u€astnik povinen uhradit TAPu nasledujici storno poplatky:

(@) 20 % z ceny objednaného kurzu pokud k odstoupeni dojde nejpozdéji do 7 dna pred
zahajenim kurzu;

(b) 60 % z ceny nevyCerpané &asti kurzu, pokud k odstoupeni dojde pozdéji nez 7 dnu pred
zahajenim kurzu nebo kdykoliv po zahajeni kurzu.
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11.3 Ugastnik ma také pravo okamzité odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb bez
uvedeni davodu. V takovém pfipadé je vSak uc€astnik povinen uhradit TAPu storno poplatek
ve vysi

(&) 100 % z ceny objednaného kurzu, pokud k odstoupeni dojde méné nez 7 dnu pred
zahajenim pfislusného kurzu nebo kdykoliv po zahajeni kurzu, €i kdykoliv v pribé&hu konani
kurzu

(b) 30 % z ceny objednaného kurzu, pokud k odstoupeni dojde vice nez 7 dnu pfed
zahajenim prislusného kurzu.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1. Podepsanim pfihlasky do kurzu ¢&i do programu ,,Open Class® projevuje ucastnik
souhlas se shromazdovanim a zpracovanim svych osobnich udajd poskytnutych TAPu pro
ucely plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb a dale pro ucely vnitfnich rozborl a analyz a pro
marketingové a obchodni Gely, véetné nabizeni ostatnich sluzeb TANCIRNY. Tento souhlas
je udélen na celou dobu pfislusného kurzu a nasledujicich 5 let od uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb.

12.2. VeSkeré udaje ziskané od ucastnikl jsou uzivany vyhradné pro vnitini potfebu TAPu a
nejsou poskytovany tfetim osobam.

12.3. Ugastnik ma pravo pfistupu ke svym osobnim Gdajim a pravo na jejich opravu véetné
dalSich zakonnych prav k témto udajum. Zaroven ma pravo svUj souhlas se zpracovanim
osobnich udaju kdykoli pisemné odvolat.

12.4. V pfipadé, ze dojde ke zméné osobnich udaju u€astnika, tykajicich se zejména
dorucovaci adresy, adresy trvalého bydlisté, &i jinych kontaktnich udaju (telefonni Cislo, e-
mail), je u€astnik povinen o této zméné informovat TAPu bez zbyte€ného odkladu poté, co k
takové zméné dojde.

12.6 Prohlaseni o ochrané soukromi

Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (General Data Protection Regulation neboli
GDPR) ucinné od 25. 5. 2018 ma za cil hajit prava (pfedevsim) obanu Evropské unie proti
neopravnénému nakladani s jejich osobnimi udaji.
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13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.1.2016

13.2 TAP je opravnéna tyto vSeobecné obchodni podminky kdykoliv zménit, pficemz nové

www.taprague.com.

Pro veskeré ucastniky jsou zavazné vSeobecné obchodni podminky ucinné v den vzniku
smlouvy o poskytovani sluzeb tykajici se urcitého kurzu. Pokud dojde ke zméné téchto
v8eobecnych obchodnich podminek po uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb, nebude mit
takovato zména vliv na prava po povinnosti smluvnich stran této uzaviené smlouvy, avsak
ucastnici budou mit moznost pfistoupit k novému znéni vSeobecnych obchodnich podminek.

13.3 Pokud by se stala néktera ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek
neplatna nebo neucinna, pak platnost ostatnich ustanoveni zlstava nedotéena a neni tim
dotena platnost a ucinnost téchto vSe-obecnych obchodnich podminek jako celku. Neplatna
nebo neucinna ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek strany nahradi
takovymi platnymi nebo uc€innymi ustanovenimi, které co nejvice odpovidaji smyslu a ucelu
neplatnych nebo neucinnych ustanoveni.

13.4 Tyto vSeobecné podminky byly vyhotoveny a jsou dostupné v Ceské jazykové verzi.
13.5 Veskeré smluvni vztahy vyplyvajici z téchto vSeobecnych obchodnich podminek nebo z

uzavfené smlouvy o poskytovani sluZeb se fidi obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

V Praze dne 1.1.2016
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